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荒井 コツコツと地道に営業してきたの

が良かったのだと思います。その道のり

は決して易しいものではありませんでし

たが、目の前に壁が立ちはだかることで、

逆に「やらなきゃ」と思えたのです。今

も大変厳しい時代ではありますが、一緒

に働くスタッフには利益を還元したいで

すし、簡単にリストラをするようなこと

も絶対に致しません。そうした思いから、

近年、当社では店舗を統合して経営のス

リム化を果たしました。

三ツ木　リサイクルショップのノウハウ

は独学で身につけられたのですか。

荒井 ええ。独立して最初の3年くらい

は、色んな商品を仕入れたり、ありとあ

らゆるところに広告をうったりと、多額

な授業料を払っていましたね（笑）。し

かし、そうするうちに売れ筋の商品や、

反応の良い媒体などが掴めてきたのです

よ。それを活かして現在では、ディスプ

レイから商品のレイアウトまで、開業さ

れる方のサポートも行っております。

三ツ木　買い付ける際のポイントとは？

荒井 当初から、「これがあったら便利

だな」という主婦感覚を大切にしており

ます。ブランド品は、あってもなくても

生活はできますから、家具、家電、洋服

などの生活必需品を意識して揃えている

のですよ。また、現在は、お客様のニー

ズが多様化していることもあり、高級ブ

ランド商品や宝石、貴金属類なども取り

扱っております。

三ツ木　ブランド品や宝石類などは真偽

を見分けるのが難しいのでは？

荒井 ええ。しかし、私共には、鑑定の

専門家もおりますので、正確な査定がで

きるのです。「ここがこうなっているか

らニセモノ」という定義もありますが、

ブランド品に関しては長年の経験と感覚

が大切なのですよ。また、メーカーさん

からご指導頂けたり、近くにあるデパー

トさんからも色んな情報が入ってきます

から、それが大いに役立っております。

三ツ木　今後の展望をお聞かせ下さい。

荒井 今、インテリア関係が面白いと思

っているのです。スタッフの着眼ですが、

実際商品を扱ってみたら、すぐに反響が

ありました。ですから、主婦の感覚では

なくて、そうした若い人の感性を伸ばし

てあげられるような品揃えをしても面白

いなと思っているのですよ。やはり、ス

タッフの夢を実現させてあげられる企業

でありたいですし、その努力は今後もし

ていきたいと思います。 ■
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▼最近、リサイクルはブームと
して、新しい“リサイクル文化”
を生みだしている。そんな中、
リサイクルショップの開業を考
える人も多いが、ビジネスとし
て成功を収めるためには、確立
されたノウハウが求められる。
▼そんなリサイクル業界にあっ
て、独自のノウハウで成功を掴
んだ『㈱アール・シー・ウェイ
ブ』。その培ったノウハウをも
とに、同業者の開業サポートも
手掛ける同社は、青森から広島
まで、27店舗をプロデュース
しているという。
▼一方、社内では“ウェイブド
リーム”なる言葉が流行ってい
るという。年齢・性別に関係な
く、力のあるスタッフにはどん
どん店を任せる荒井社長のスタ
イルを現した言葉である。こう
した内外を問わない経営は、同
社の更なる発展に活かされてい
くことは間違いないだろう。
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